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ATO DE SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION ACCIONES
CRIONOGRAMA MRC
DESCRIPCION DEL EFECTIVIDAD DE
RIESGO CAUSA RIESGO CONTROL ELABORACION PUBLICACION LOS CONTROLES ACCIONES ADELANTADAS OBSERVACIONES
Al actualizar el riesgo, se recomienda la creacién
1.1.Asesoria y verificacién por parte de personal idoneo (Juridico- AP 1122. el 11 de mayo, crearon nueva accion preventiva para socializar por diferentes medios la  |de una accién preventiva para monitorear los
Supervisor-Interventor de cada contrato) (Frecuencia de aplicacion: Efectivo y est|situacion que se presenta con el riesgo de " Violar el régimen legal o constitucional de inhabilidades |controles.
permanente, Tipo de Control: preventivo, Responsable: Juridico-Supervisor- documentado e incompatibilidades y conflicto de intereses" Se recomienda se cuantifiquen los servidores a
Interventor de cada contrato) Dentro de las actividades desarrolladas en la accién preventiva estan : los cuales se socializa el riesgo en las
1. Inclusién en Manual de contratacion en el capitulo VI régimen en de inhabilidades e capacitaciones y buscar que la accién preventiva
. L - . N incompatibilidades prohibiciones y conflicto de interés. quede abierta hasta que terminen todas las
1.2 Lista de chequeo (venflc_acmn de requisitos) (Frecgenua de aplicacion: Efectivo y esta|2. Se publicé nota de interés en el link de Antioquia honesta rondas de capacitacion.
permanente, Tipo de control: preventivo, Responsable: CAE-Supervisor e documentado 3. En las capacitaciones realizadas en el marco de Antioquia cercana y Antioquia honesta se En el proceso de calificacion de la efectividad de
interventor) socializa el tema. La accion preventiva se cerré el 27 de agosto. los controles del Riesgo, se encontré que el
” . - . - control :1.8 Consulta en el RUES (Frecuencia de
1.3. Declaracion de‘|nhab|||d_ade_s,e.|ncompatlbllldagies de acuerd? a Efectivo y esta Aplicacién: permanente, Tipo de Control:
Formato (Frecuencia de Aplicacion: permanente, Tipo de Control: documentado preventivo, Responsable: Logistico); el
preventivo, Responsable: CAE-Supervisor e interventor) responsable no es el logistico sino un
Profesional del area. Se recomienda ajustarlo.
1.4 Clausula en el contrato (Frecuencia de Aplicacion: permanente, Tipo de Efectivo y estd
Control: preventivo, Responsable: Juridico) documentado
1.5 Aplicacion de la Circular (Frecuencia de Aplicacion: permanente, Tipo Efecivo y esta
1- Desconocimiento de las g:dcaoggcz:ﬁorevemwo, Responsable: CAE-Supervisor Y /O interventor de documentado
inhabilidades por parte de )
Quien en ejercicio de sus quienes intervienen en el
funciones intervenga en | Proceso contractual. ) 1.6 Consulta En Las Bases De Datos De Los Entes De Control:
|a tramitacion 9 2. Falta de solicitud de VIOLACION AL Procuradurfa, Controlaria (Frecuencia de Aplicacién: permanente, Tipo de Efectivo esta
aprobacion c;elebracién ° informacion al contratista por| REGIMEN LEGAL O |Control: preventivo, Responsable: Juridico) documentago
e"fecucién d'e un contrato | Pa"te de los servidores CONSTITUCIONAL DE| Registros(2)
cjon violacién al régimen publicos. INHABILIDADES E 1/02/2017 1/02/2017
legal o constitucional de 3. No informar INCOMPATIBILIDADE
inhabilidades e Ioporttl_lga:‘lentﬁ por_ptarte de | SY CONFLICTO DE 1.7 Consulta de antecedentes judiciales de la policia nacional (Frecuencia Efectivo esta
incompatibilidades y 'a enticad en €l registro INTERESES de Aplicacion: permanente, Tipo de Control: preventivo, Responsable: Yy
. . Unico de proponentes, las e documentado
conflicto de intereses. N . Juridico)
sanciones impuestas por
incumplimiento de ETecCivo y  es@a
contratista. 1.8 Consulta en el RUES (Frecuencia de Aplicacion: permanente, Tipo de documentado.
Control: preventivo, Responsable: Logistico) Ajustar
2 1. Lista de chequeo (verificacién de requisitos) (Frecuencia de Aplicacion: . 2
N - . n N Efectivo y esta
permanente, Tipo de Control: preventivo, Responsable: CAE-Supervisor e
: documentado
interventor)
2.2.. Declaracion de inhabilidades e incompatibilidades de acuerdo a " £
N SN N ) Efectivo y estd
Formato (Frecuencia de Aplicacién: permanente, Tipo de Control:
: A N . documentado
preventivo, Responsable: CAE-Supervisor e interventor)
2.3. Clausula en el contrato (Frecuencia de Aplicacién: permanente, Tipo de Efectivo y estd
Control: preventivo, Responsable: Juridico) documentado
Aplicacion del procedimiento administrativo sancionatorio (Frecuencia de . <
O N ) . N Efectivo y estd
Aplicacién: permanente, Tipo de Control: preventivo, Responsable: documentado

ORDENADOR GASTO- SUPERVISOR- JURIDICO)
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terceros

sanciones impuestas por
incumplimiento de
contratista. (solo aplica para
inhabilidades)

5. Divulgacién de manual de seguridad informatica. (Frecuencia de
Aplicacion: Ocasional, Tipo de control: Preventivo, Responsable: Servidor
publico de Direccién de informatica).

Existen controles
pero no son
efectivos

FORMATO DE SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION
MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION ACCIONES
CRIONOGRAMA MRC
DESCSIIESIG%N REL CAUSA RIESGO CONTROL ELABORACION PUBLICACION E(’):g%-g\l{ll?QgLDEi ACCIONES ADELANTADAS OBSERVACIONES
. £ AP 1100: En el proceso Promocion del Desarrollo Fisico, se identific el riesgo CONCUSION que de
Efectivoy esta materializarse podria llevar al incumplimiento del objetivo del proceso "Gestionar los proyectos que
documentado generen obras de infraestructura, servicios publicos y sostenibilidad de los recursos ambientales,
i que permitan el desarrollo del territorio y mejoren las condiciones de vida de la poblacién antioquefia,
icci6 impi No existen con oportunidad, eficiencia y en cumplimiento de la normatividad vigente” Como resultado de las
1. Restriccion de las claves de las bases de datos, lo cual impide fuga de troles 10p ) Yy en cump t gent "
informacion. (Frecuencia de Aplicacion: Permanente, Tipo de control: con actividades propuestas en la accién preventiva, se encuentran las siguientes :
Preventivo, Responsable: Servidor publico que se le asigne la funcién) 1. El dia 05 de octubre de 2018, se socializ6 con los Servidores de la Secretaria de Infraestructura
Fisica, los principios y valores de la actual administracién Antioquia Piensa en Grande".
2. Desde la Secretaria de Gestién Humana, se viene realizando la socializacién y divulgacion de los
principios y valores de la siguiente manera: a través de la intranet, el sonido interno, pantallas de los
ascensores Yy televisores. La camparfia esta enfocada a la familia como referente y base principal de
incorporacion de los valores en el ser humano y como estos se reflejan en las labores diarias. El
Capellan de la Gobernacién de Antioquia, los dias lunes en el sonido interno enfoca su discurso
1- Desconocimiento de las 2. Causa: Falta de continuidad del personal encargado de los proyectos. No No existen sobre la reflexion de la ética del servicio
inhabilidades por parte de existe control controles 3. Se coording la Direccion de Informatica una charla sobre las politicas de seguridad informética, y
quienes intervienen en el se realizo el dia 17 de septiembre, esta accion se cerrd el 19 de noviembre. Queda pendiente para
Manejo inadecuado por  |proceso contractual. proximo seguimiento la evaluacion de la calificacion de la efectividad de los controles de los riesgos.
parte del servidor publico |2. Falta de solicitud de 3. Difusién de los principios y valores institucionales a través de los Exi
b " £ - _ N DR 5 YA N xisten controles
de la informacién informacion al contratista por canales internos de comunicacion. (Frecuencia de Aplicacion: Ocasional, pero no son
relacionada con los parte de los servidores Tipo de control: Preventivo, Responsable: Servidor publico de Desarrollo efectivos
predios y las publicos. CONCUSION humano )
contribuciones contenidas | 3. No informar
en las bases de datos de |oportunamente por parte de
Valorizacion, para la entidad en el registro . - . . . .
beneficio de propios o de |nico de proponentes, las Ctnct:rztllsa: Toma de Decisiones Administrativas inadecuadas. No existe ::\l(;)n;e:glset:n

Manipulacién indebida de
la informacion catastral,

para beneficio propio o de
terceros.

Acceso de funcionarios y de
terceros a la estructuracion,
diligenciamiento y
procesamiento de la
informacion catastral.
Précticas ilegales de actores
involucrados en la gestion
catastral.

FRAUDE EN LA
INFORMACION
CATASTRAL

Seguimiento a denuncias ciudadanas.

Efectivo y esta

Durante el afio 2017 se gestiond por medio de la Accién preventiva # 990 que se cerré6 como
"INEFICAZ" ya que se pretende hacer seguimiento y ajustes a los controles del riesgo durante el afio
2018. AP 1067: En el proceso Planeacion del
Desarrollo se tiene el riesgo de corrupcioén "Fraude en la informacion catastral”, el cual de
materializarse llevaria al incumplimiento del objetivo del procedimiento PR-M1-P1-16 "Formacién y
Actualizacion de la Formacién Catastral Urbana y Rural.”

Para esta accion preventiva se defini6 la siguiente actividad : 1. Hacer seguimiento a las denuncias
relacionadas con irregularidades en los proyectos de Formacion y/o Actualizacién de la Formacion
Catastral Urbana y/o Rural. Como resultado de esta actividad, se realizé lo siguiente :Se solicité a
los diferentes actores encargados de los levantamientos catastrales juridicos y fisicos (Alcaldia,
Contratista e Interventoria) reporte de denuncias debidamente formalizadas y sustentadas de
actividades irregulares o ilicitas. . Esta solicitud se realizé dos veces en el afio, una en mayo y otra
en julio. este riesgo no se ha materializado y es necesario que revisen la accion preventiva ya que

documentado
Para la causa : Practicas ilegales de actores involucrados en la gestion No esta
contractual, se tiene el mismo control de reconocimiento predial por documentado pero
muestreo en campo segUn criterios previamente definidos es efectivo

el cierre estaba programado para el 28 de diciembre y no lo realizarén, es decir, esta vencida. se
realizo la calificacion de la efectividad de los controles de los riesgos, lo cual arrojé como resultado
un 100 % al Gnico control que tiene el riesgo.
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MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

CRIONOGRAMA MRC

ACCIONES

DESCRIPCION DEL
RIESGO

CAUSA

RIESGO

CONTROL

ELABORACION

PUBLICACION

EFECTIVIDAD DE
LOS CONTROLES

ACCIONES ADELANTADAS

OBSERVACIONES

Son aquellas situaciones
en las que el juicio del
auditor tiende a estar
indebidamente

1. Auditar a un servidor con
el cual posee vinculo familiar
o personal.

2. Auditar a un proceso del
cual el auditor hizo parte
recientemente.

3. Existir enemistad grave
por hechos ajenos a la
actuacién administrativa.

CONFLICTO DE

1. Elaborar el plan anual de auditorias. Diligenciar la declaracion sobre
conflicto de intereses. Frecuencia de aplicacion: Por demanda; Tipo de
control: preventivo; Responsable: Profesional Especializado y Profesional
Universitario)

2. Diligenciar la declaracién sobre conflicto de intereses. (Frecuencia de
aplicacién: Por demanda; Tipo de control: Preventivo; Responsable:
Profesional Especializado y Profesional Universitario.)

3. Diligenciar la declaracién sobre conflicto de intereses. (Frecuencia de

Efectivo y esta

AP 1062: En el proceso Evaluacion Independiente y Cultura del control, se identificé el riesgo
conflicto de intereses en las auditorias, que de materializarse podria llevar al incumplimiento del
objetivo del proceso “Realizar la evaluacion independiente y las acciones de competencia de la
Gerencia de Auditoria Interna, mediante la utilizacion de técnicas de auditoria con enfoque de
riesgos y estrategias comunicacionales, contribuyendo a la mejora continua del Sistema Integrado de
Gestion, la cultura de la legalidad, la transparencia en la gestion institucional, la adecuada
administracion de la informacion y al buen uso de los recursos”. Como resultado de la actividad
propuesta, se realiz6 formato para que auditores manifiesten conflictos de intereses cuando se
presenten.FO-M9-P1-032

Declaracion de potencial conflicto de interés, esta accion fue cerrada el 6 de marzo de 2018. El 18
de diciembre de 2018 se cred la accion preventiva 1224 la cual tiene como fecha limite para el
andlisis de causas el 21 de enero de 2019. en la evaluacién de la calificacion de la efectividad de los
controles de los riesgos, estos estan ajustados a los requerimientos del proceso.

i i ‘ aplicacién: Por demanda; Tipo de control: Preventivo; Responsable:
::I:;(zzcslixiznpdoarritgn de  |4-Haberdado el servidor INTERESES Profesional Especializado y Profesional Universitario.) documentado
. ' consejo o concepto por fuera
tipo generalmente 2
econémico o personal de Ia_ gctuaglon
administrativa, sobre las
cuestiones en materia. 4. Diligenciar la declaracién sobre conflicto de intereses. (Frecuencia de
5.Haber sido recomendado aplicacién: Por demanda; Tipo de control: Preventivo; Responsable:
por el auditado para un Profesional Especializado y Profesional Universitario.)
cargo determinado.
5. Diligenciar la declaracion sobre conflicto de intereses. (Frecuencia de
aplicacion: Por demanda; Tipo de control: Preventivo; Responsable:
Profesional Especializado y Profesional Universitario.)
AP 1061: En el proceso Desarrollo del Capital Humano se tiene el riesgo de FALSEDAD que de
llegarse a materializar generaria 1. Pérdida de la Imagen de la Gobernacion. 2. Sanciones
disciplinarias. 3. Pérdidas financieras y un posible incumplimiento del objetivo del proceso.
Control para la causa 1: a. Digitalizacién de informacién.(Frecuencia de Para esta accion preventiva se programaron las siguientes actividades :
Aplicacion: anualmente; Tipo de Control: preventivo; Responsable: 1. Gestionar ante la Direccion de Informatica mayores controles en los sistemas de informacion para
Director) b. Revision de la informacién por otro servidor competente y evitar alteracion de los documentos.
diferente al que elabord el documento..(Frecuencia de Aplicacion: diario; Efectivo y esta 2. Ir_nple_mentar I0§ controles necesarios para que los sistemas de informacién del Departamento de
Tipo de Control: preventivo; Responsable: Auxiliar administrativo/ documentado Ant|oqu_|a sean mas seguros y no puedan_ser aIterad_os. . o
profesional universitario o especializado) c. Confirmacién de la 3. Realizar seguimiento a la implementacion del cédigo de ética en el Departamento de Antioquia.
documentacion presentada como requisito de algtin tramite.(Frecuencia de
Aplicacion: diario; Tipo de Control: preventivo; Responsable: Auxiliar Como resultado a estas actividades, se encuentran las siguientes :
administrativo/ profesional universitario o especializado) a) Se enviaron 2 oficios. Uno a la Direccion de Informatica de la Secretaria de Gestion Humana
informando acerca de la anomalia detectada y solicitando se tomen los correctivos necesarios desde
el componente informético con el fin de corregir la falsificacion de los certificados laborales
Cuando un servidor - expedidos a través del sistgma K;\ctus. El seg_updo oficio se dirigié a Ig Fiscalia Ge_neral de la Nacion
publico intencionalmente 1. _lelcultad”en el control de reportando la presunta f§I5|f|ca<:|on de los certificados laborales expedidos por el sistema Kactus
en desarrollo de sus la mf_ormamon. 2. Falta de para lo _de sucompetencia o _
funciones, o para med!das d_e’ seguridad en la Control para la causa 2: a. Guardar en formato diferente y que no permita b) Se dio respuestf_x a oficio dirigido a la Dra_. Natalia S_lerra, Dlr_elcto_ra de Persongl, en la cual se. . .
beneficio personal _mampulaqon dela alteracion..(Frecuencia de Aplicacion: diario; Tipo de Control: preventivo; _ i plantearon alternativas de control, pues el sistema de |nformaC|o_n tiene establecidos los respectivos | Es importante revisar la forma como se
genere, altere o presente mform‘acnon.‘Ij‘L Responsable: auxiliar administrativo) b. Establecimiento de permiso de Efectivo y  esta controles, perono se puez_ie_ tener control _de_ Ios_gocurr_\emos ya impresos. encuentran docgmentados los contr‘oles que se
un documento que pueda D_esarllculam_on de Ios” FALSEDAD acceso a ciertos médulos.(Frecuencia de Aplicacion: diario; Tipo de Control: documentado c) Sg continua con las actividades de souallzacmq y dl\’/ulgacmn’del Dec_alogo de Conquctf_:\ alos asocian a este riesgo. ngda pendlent_e ‘Ia
servir de sistemas de llnfgrmauon. 4. preventivo: Responsable: profesional universitario informética servidores publicos departamentalgs y grupos de interés, a través dg la intranet, el sonido interno, realizacion de la pallflcaaon de la efectividad de
pruebalrequisito/soporte, Escala de principios y pantallas de los ascensor_es _y televn_sores, en e_§ta ocasion la campafia esta enfocada a la familia los controles de riesgos.
consignando una falsedad valores que no como referente y base p_rln_upal de incorporacion de los va_lpres en e_I ser humang y como estos se
U omitiendo total o _corr_esp_onden con los reflg]an_en las labores dlar_las. El Capellan de la gobemacllqn de Antloc!u!a, los dias lunes en el
parcialmente la verdad. institucionales. somc_jg interno er_nfgca su lescurso sobre la r_efle)qon de_ la etica del servicio. Se programara una
Control para la causa 3: Revisién de la informacion por otro servidor reunion del Comité de Etica d_e la qu?ernam_on_ de A'ntloqula, del le?l se despr'enderan nuevas
competente y diferente al que elabor6 el documento.(Frecuencia de Efectivo y estd a(_:tl_vldgde_slpara _reforzar I_a} divulgacion, _somallzacmn € Incorporacion de] I_Jegalogp de Conducta)
Aplicacion: diario; Tipo de Control: preventivo; Responsable: auxiliar documentado Plgltallzgt?lon de |nformaclon., se anexa imagen donde se evidencia la digitalizacién de la
administrativo/ profesional universitario o especializado) |nforma_C|_qn en Mercurio . . . .
d) Revision de la informacion por otro servidor competente y diferente al que elaboré el documento,
se anexa imagen del procedimiento PR-M6-P3-25 Expedicion de Certificados Laborales
Control para la causa 4: a. Difusion de los principios y valores de la .,Confirmacién de la documentacion presentada como requisito de algin tramite, se anexa evidencia
entidad.(Frecuencia de Aplicacién: mensual; Tipo de Control: preventivo; Establecimiento de permiso de acceso a ciertos médulos., se anexa evidencia de G+. esta accion
Responsable: profesional universitario) b. Iniciacion del procedimiento preventiva fue cerrada el 13 de diciembre.
disciplinario.(Frecuencia de Aplicacién: diario; Tipo de Control: correctivo; Efectvo y esta

Responsable: Director)

documentado
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MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION ACCIONES
CRIONOGRAMA MRC
DESCRIPCION DEL EFECTIVIDAD DE
i CAUSA RIESGO CONTROL ELABORACION PUBLICACION | "0 CONTROLES ACCIONES ADELANTADAS OBSERVACIONES
AP 1065: Posibilidad de manipular portales, informacion financiera y equipos para actos ilicitos
Un funcionario a la entrada del area de Tesoreria filtrando el ingreso Aviso ejecutados por terceros o funcionarios. Esta accién reemplaza la No. 910 que fue cerrada
de ingreso restringido Cambio de claves Guardar los dispositivos de No esta ineficazmente para crear la nueva version del riesgo Acceso ilegal 2017-2018. Se evidencian
seguridad de los bancos bajo llave Bloqueos del computador documentado pero gestiones para el tratamiento de la Accién preventiva 1065 y en especial la realizacion de las
Implementacién de los controles establecidos por las entidades financieras. es efectivo adecuaciones necesarias en la Direccion de Tesoreria para ofrecer condiciones de seguridad para la
( Diario, Preventivo, Director de Tesoreria y Profesionales Universitarios del custodia de titulos valores, token de cuentas bancarias, entre otros, de tal forma que usuarios y
Posibilidad de manipular proceso). publico en general no circulen por el area de pagos.
portales, informacion Falta de medidas de Se realizé la evaluacion de la efectividad de los controles de los riesgos, la cual arroj6 como
financiera y equipos para |seguridad. Fécil acceso de resultado que se deben revisar en los controles los temas de comunicacién y tratamiento y lo
actos ilicitos ejecutados | personas a las diferentes ACCESO ILEGAL concerniente a la operacion del control en la restriccién de ingreso al area de tesoreria.
por terceros o oficinas B
No esta

funcionarios

Un funcionario a la entrada del area de Tesoreria filtrando el ingreso. Aviso
de ingreso restringido. (Diario, Preventivo, Auxiliar Administrativo de la
Direccion de Tesoreria).

documentado Es
necesario revisar
operacion de los
controles.

Aceptar dinero, otra
utilidad y/o promesas
remuneratorias por parte
de un servidor publico a

Desconocimiento de las
obligaciones del servidor

Capacitaciones en obligaciones del servidor publico. (Anual, Preventivo,
Directores del proceso y la Direccién de Control Interno disciplinario).

Efectivo y esta
documentado

AP 1098: Aceptar dinero, otra utilidad y/o promesas remuneratorias por parte de un servidor publico
a cambio de retardar acelerar y/o favorecer pagos u omitir un acto que corresponda a su cargo.
Como actividades para el tratamiento de esta accion preventiva se realizaron 2 capacitaciones con
énfasis con la conducta punible de cohecho ; una el 18 de septiembre en la cual participaron 44
funcionarios y otra el 6 de noviembre, en la cual asistieron 98 servidores de la Secretaria de
hacienda.

En reunioén de equipo de mejoramiento del
Proceso de Gestién Financiera celebrada el 30
de noviembre de 2018, decidieron quitar el
Riesgo de cohecho del proceso y para ello
registraron en el acta " Por decisién unanime del
equipo se elimina este riesgo del proceso de
gestion financiera debido a que la no
materializacién del mismo obedece a que es un
riesgo que no es de la gobernabilidad del

cambio de retardar P i COHECHO proceso y la materializacién o no debe estar en
lico. Fal .
acelerar y/o favorecer p:"bf co n a;ta de ética cabeza de una entidad de control *
pagos u omitir un acto profesional. Capacitaciones en conducta punible de cohecho. (Anual, Preventivo, Efectivo y esta La Gerencia de Auditoria Interna recomienda al
que corresponda a su Directores del proceso y la Direccion de Control Interno disciplinario). documentado equipo de mejoramiento revisar la decisién
cargo. tomada y en especial las razones que
sustentaron la decision. Para el efecto es
importante se apoyen en Profesional en Riesgo
de la direccién de desarrollo organizacional y
que la alta direccion de la Secretaria de hacienda
valide este importante trabajo.
AP 1088: La Direccion de Rentas de la Secretaria de Hacienda carece de archivos de gestion
Evaluacion y ajuste de los roles asignados en el sistema SAP a los debidamente controlados. A partir de la accién preventiva se lograron los siguientes resultados:
funcionarios. Monitoreo constante de las anulaciones. (Semanal, Esta documentado |1. A través del Contrato No. 4600007630 de 2017 con el Tecnolégico de Antioquia, se realizé la
Preventivo, Director de Rentas, Profesional Universitario). contratacion de este producto, el avance de esta accién se encuentra en que la Direccién de Rentas
luego de definir la modalidad de trabajo, entregé 394 de la que se han organizado 308 y digitalizado
el id bl Faltad trol | 155 correspondientes a Impuestos al Consumo; estas cajas fueron entregadas por transferencia
servidor publico que alta de controles para el » ) ! » . A h - oquia.
reciba para si 0 para otro, |acceso y modificacién de los Implementacion del plan de contingencia para la evacuacion del archivo de primaria al Archivo Central de la Gobernacién d,e Antloqgla . . .
e p ) P : ym = P 2. El desarrollo de este producto se logra a través de la firma Servisoft S.A., quien se encarg6 de la
dinero u otra utilidad, o |datos del sistema de gestion con respecto a los documentos que han superado el término de 5 A i i o P - :
} ( » L o0 ! " N " - Esta documentado |clasificacién, ordenacion, depuracion y digitalizacién certificada de las siguientes series
acepte promesa informacién o de las bases retencion. (Diario, Correctivo, Director de Rentas, Profesional Universitario, " AN 9
pte promesa . Auxiliar administrativo) documentales: Impuesto al Consumo. Fiscalizacién. Impuesto sobre vehiculos automotores.
remuneratoria, directao |de dalog/. Falta»de archivos . Procesos Sancionatorios. Hasta en un total de 156 metros lineales de documentacién con soporte en
|nd|rectam§nte, por acto |de gestion debldameljte papel. A la fecha se encuentra que ha realizado satisfactoriamente la clasificacion, ordenacion,
que deba ejecutar en el |controlados. El espacio de COHECHO

desempefio de sus
funciones o para retardar
u omitir un acto propio de
su cargo, o para ejecutar
uno contrario a sus
deberes oficiales.

trabajo, desempefio de
funciones en lugares como
los establecimiento de
comercio. Falta de bases de
datos con controles
efectivos.

Conformacién de grupos de trabajo por minimo tres funcionarios y
constante intercambio. (Mensual, Preventivo, Director de Rentas,
Profesional Universitario, Auxiliar administrativo).

El control existente
es efectivo

depuracion y digitalizacion certificada de los 156 metros lineales. Se realizé la evaluacion de la
efectividad de los controles de los riesgos, la cual arrojé como resultado que se deben revisar en
los controles los temas de comunicacion y tratamiento y lo concerniente a la operacién del control y
responsabilidad.
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FOR

ATO DE SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION ACCIONES
CRIONOGRAMA MRC
DESCRIPCION DEL EFECTIVIDAD DE
RIESGO CAUSA RIESGO CONTROL ELABORACION PUBLICACION | "0 CONTROLES ACCIONES ADELANTADAS OBSERVACIONES
Esta documentado |AP 1063: En el proceso de Atencién Ciudadana se tiene identificado el riesgo de INFLUENCIA que Revisar el control de desconcentracion de
Realizacion de divulgacion de los protocolos de atencién a ciudadania y de mate_rializarse podria ][evar al i‘ncumpli’miemo del objetivo del proc_eso_el cual es: "Gestionar el trdmites en feria, ya que puede parecer m_és un
hojas de vida y procedimientos de tramites y servicios. (Frecuencia del model_o integral de atencion a la cm‘dadama_\ en Departarnento de A_ntloqma para _satlsfacer sus nuevo foco donde se pueda presentar el riesgo
control: anual; Tipo de control: preventivo; Responsable del control: neceglfjades y requeri entos medlaqte_ la |m_plememaC|on Qe polmcas_de servicio y_protocolos de |que un control.
Gerente de Atencion Ciudadana) atencion a través de los capgles 1e_|efomco, virtual y presencial, con cahdgd}, oportunidad y en
cumplimiento de la normatividad vigente". Como resultados de estas actividades se encuentra lo
siguiente :Se tiene elaborada Cartilla con los aspectos mas relevantes y normativos en materia
disciplinaria, la cual esta aprobada y en espera de consecucién de recursos para su impresion y
Socializacion de los diferentes canales de atencién que se tienen en el entrega a los usuarios. Ilgualmente se ha socializado el tema disciplinario a través de mensajes
Dpto. de Antioquia. (Frecuencia del control: permanente; Tipo de control: Esta documentado |institucionales en los salva pantallas o descansador de pantallas del escritorio de los computadores
preventivo; Responsable del control: Gerente de Atencién Ciudadana) institucionales. esta accién fue cerrada el 4 de septiembre. La Gerencia de auditoria interna
1. Prevalecen los intereses recomienda que para este tipo de acciones, se estipule un mayor tiempo, en especial por el hecho
personales y/o politicos de que la cartilla finalmente fue editada y se realizé socializacion de esta, por cual el registro de
sobre los técnicos y Continuar con el desarrollo de estrategias de difusién de los principios y estos hechos no queda registrada en el tratamiento de la accién. Como resultado del seguimiento
procedimentales. 2. Falta de valores institucionales.(Frecuencia del control: mensual; Tipo de control: Efectivo y esta realizado a este riesgo en el mes de agosto, se recomendo revisar la descripcion del Riesgo, tema
conocimiento de otros preventivo; Responsable del control: profesional universitario Direccién de documentado que aun no se ha realizado, por lo cual es importante que se realice el ajuste recomendado.
Actuar de manera canales de atencién. 3. Desarrollo Humano.) Igualmente a partir de la calificacion de la efectividad de los controles de los riesgos, hay brechas en
indebida sobre la manera |Escala de principios y algunos de los controles como lo son disefio de control, operacion de este, comunicacion y
de ser o de obrar de un  |valores de los servidores tratamiento, las cuales deben ser objeto de revisién por parte del equipo de mejoramiento como
servidor publico, publicos que no INFLUENCIAS parte de la mejora continua.

saltandose los requisitos
definidos para los
tramites.

corresponden con los
institucionales. 4.
Complejidad en los tramites.
5. Desconocimiento del
marco normativo en lo
referente a las sanciones. 6.
Presi6n desde la alta
direccion

Realizacién de mejoramiento de los tramites (automatizacion). (Frecuencia
del control: semestral; Tipo de control: preventivo; Responsable del control:
Dependencia responsable)

Efectivo y esta
documentado

Desconcentracion de Tramites y servicios en Ferias que facilitan el acceso
de la Ciudadania. (Frecuencia del control: mensual; Tipo de control:

Efectivo y esta

preventivo; Responsable del control: Gerente de Atencién Ciudadana) documentado
X " " " No existen

CAUSA: Presion desde la alta direccién. NO EXISTE CONTROL controles

CAUSA: Desconocimiento del marco normativo en lo referente a las No existen

sanciones. NO EXISTE CONTROL

controles
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MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

CRIONOGRAMA MRC

ACCIONES

DESCRIPCION DEL
RIESGO

CAUSA

RIESGO

CONTROL

ELABORACION

PUBLICACION

EFECTIVIDAD DE
LOS CONTROLES

ACCIONES ADELANTADAS

OBSERVACIONES

Uso diferente de los
bienes muebles
entregados mediante
actas de donacion al

establecido y/o suministro u

de bienes y servicios a la
entidades competentes
en la gestion de la
seguridad, acceso a la
justicia, convivencia y
derechos humanos.

Escaso recurso humano
para realizar el seguimiento
y supervision periédico a las
actas de donacién de bienes
ylo servicios. Falta de
definicion del alcance en el
tiempo durante el cual se le
debe hacer supervision al

so de los bienes
entregados y/o suministro de
bienes y servicios en
donacién. Deficiente
sistematizacion de las actas
de donacién, los bienes
entregados y su uso
especifico. Deficiencias en la!
caracterizacion de las
minutas y especificaciones
técnicas de los bienes
logisticos a entregar

Destinacién indebida
de recursos publicos

No existen controles

No existen
controles

No existen controles

No existen
controles

No existen controles

No existen
controles

No existen controles

No existen
controles

AP 1095: En el proceso Gestion de la Seguridad, convivencia ciudadana y derechos humanos
(GSCCD) se identificé el riesgo "Destinacion indebida de recursos publicos” definido como "Uso
diferente de los bienes muebles entregados mediante actas de donacién al establecido y/o
suministro de bienes y servicios a la entidades competentes en la gestién de la seguridad, acceso a
la justicia, convivencia y derechos humanos." que de llegar a materializarse generaria: "Disminucién
en el logro de indicadores asociados a la gestién de la seguridad, acceso a la justicia, convivencia y
derechos humanos. Peculado por uso diferente de bienes." Para esta accién preventiva se definieron
las siguientes actividades:
1. Delimitar claramente en la presentacion de proyectos por parte de las partes interesadas, el
destinatario y el propésito y/o necesidad a satisfacer con el bien o servicio requerido.
2. Definir el alcance de la supervisién y el tiempo durante el cual se le debe realizar control al uso de
los bienes muebles e inmuebles entregados mediante actas de donacién y/o suministro de bienes y
servicios de consumo.
3.Sistematizar las actas de donacién, los bienes entregados y su uso especifico de manera detallada
y permanente.
4. Gestionar recurso humano adicional que permita realizar el seguimiento y supervisién periédico a
las actas de donacién de bienes muebles e inmuebles entregados mediante actas de donacién y/o
suministro de bienes y servicios de consumo. Como resultados para estas actividades presentan lo
siguiente : En la supervision de los contrato de la Direccién de Apoyo Institucional y Accesos a la
Justicia, sobre las dotaciones que se entregan a los diferentes organismos de acceso a la justicia,
(Comisarias, inspecciones, Cepras) queda establecida la obligacién en los convenios, de hacer
seguimiento al cumplimiento de los fines para los cuales fueron entregados los bienes y servicios.
o : A § s N

En el seguimiento realizado en el mes de agosto,
quedo la siguiente tarea, la cual aun no se han
realizado : Es importante revisar que controles
se implementan para la administracion del
riesgo. Queda pendiente la calificacién de la
efectividad de los controles de los riesgos.

Alteracion intencional en
documentos para la
comercializacion de

1. Falta de aplicacién de los
procedimientos. 2.
Servidores publicos

FALSIFICACION

1.1. Socializar y divulgar los procedimientos. (Anual, Preventivo, Lider del
Proceso Comercializacién de Licores.)

El control existente
no es efectivo

1.2. Realizar auditorias internas y externas. (Semestral, Preventivo,
Gerencia Auditoria Interna y Profesional Especializado SIG.)

Efectivo y esta
documentado

2.1. Aplicar requisitos legales para vinculacion de personal. (A demanda,
Preventivo, Director Gestién Humana.)

Efectivo y esta
documentado

2.2. Aplicar cédigo disciplinario. (A demanda, Correctivo, Control Interno
Disciplinario.)

Efectivo y esta
documentado

= S . o
AP 1069 En el proceso comercializacion de Licores se creo el 28 de febrero la accion preventiva
1069 para la cual definieron dos actividades :

1. Socializacion del procedimiento "Gestion Comercial y desarrollo internacional " con los
contratistas y con servidores de la FLA.

2. Actualizacion de la matriz de firmas con la que se verifica que el que firma el documento sea el
autorizado. Como resultado de estas actividades, se presentaron las siguientes :

a) El 21 de septiembre de 2018 se realizd socializacién del procedimiento "Gestion Comercial y
despacho internacional”, con la Direccién Logistica de FLA, el operador logistico Suppla, seguridad,
el contratista de la operacion logistica al exterior y el personal de la Direccién de Negocios
Internacionales.

b) Se recolectaron las firmas del personal de Suppla, los transportistas al puerto, del Subgerente de
produccioén y la directora de ventas, entre otros. En este Gltimo punto se recomienda relacionar los
servidores que quedaron cobijados con el término "entre otros ". Se realiz6 la calificacion de la
efectividad de los controles de los riesgos, los cuales se consideran que estan ajustados a los
requerimientos del proceso, en el disefio del control, la operacién, comunicacién y responsable.

Se recuerda al Proceso revisar y ajustar la
descripcion del riesgo de Falsificacion de
acuerdo a lo consignado en el seguimiento
realizado en el mes de agosto de 2018. es decir,
que la descripcién se componga de la siguiente
estructura: Accion u omisién + uso del poder +
desviacion de la gestion de lo publica + el
beneficio privado.

licores. corruptos .
2.3. Revisar permanentemente los procedimientos para evitar vacios y " 4
" : . . . . Efectivo y esta
malinterpretaciones. (Anual, Preventivo, Equipo de mejoramiento Proceso
A f documentado

Comercializacion de Licores.)

RESPONSABLE GERENCIA DE AUDITORIA

FECHA SEGUIMIENTO: 14/01/2019

REALIZADO POR:

JORGE ENRIQUE CANAS
GIRALDO
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